РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

Калининградская область

Глава администрации МО «Поселок Приморье» 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От  « 3»  сентября  2010  года





              № 70
Об утверждении Административного регламента администрации муниципального образования «Поселок Приморье»  по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

          В соответствии с главой 3 Жилищного кодекса Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003г. № 131 – ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Указом Президента Российской Федерации от 23 июля 2003 года № 824 «О мерах по проведению административной реформе в 2003-2004 годах», Распоряжением Правительства Российской Федерации от 25 октября 2005 года № 1789-р «О концепции административной реформы в Российской Федерации в 2006-2010 годах», Устава муниципального образования  «Поселок Приморье» и в целях реализации Постановления Правительства Калининградской области от 29.06.2006г. № 482 (ред. От 12.04.2010г.) «О Программе проведения административной реформе в Калининградской области на 2006-2010 годы», 

п о с т а н о в л я ю :
 1. Утвердить  Административный регламент администрации муниципального образования «Поселок Приморье» по предоставлению  муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях» согласно приложению.
2. Контроль  исполнения настоящего постановления оставляю за собой.

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня официального опубликования.

Глава администрации

муниципального образования

«Поселок Приморье»


                                                 А.В. Ковальский

      .


Приложение







к постановлению главы администрации







муниципального образования







 «Поселок Приморье»







             от « 3»  сентября  2010 года № 70
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

администрации муниципального образования «Поселок Приморье»  по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

I. Общие положения

  Административный регламент (далее - Регламент) по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях» (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для получения муниципальной услуги. Регламент определяет порядок, срок и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.

1.1 Наименование муниципальной услуги 
Муниципальная услуга «Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях».

1.2 Наименование органа, предоставляющего муниципальную  услугу

Муниципальная  услуга предоставляется администрацией муниципального образования «Поселок Приморье». 

Обеспечение предоставления муниципальной услуги: прием заявлений граждан о поставке на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, проверку представленных документов, представление документов на рассмотрение жилищной комиссии, подготовку проекта решения (постановления) главы администрации муниципального образования «Поселок Приморье», уведомление граждан о принятом решении, ведения учета в качестве нуждающихся в жилом помещении, а также ведение учета граждан, принятых на учет до 1 марта 2005 года в целях последующего предоставления им жилых помещений по договорам социального найма, осуществляет отдел земельных и имущественных отношений и общим отделом  администрации муниципального образования «Поселок Приморье». 

При предоставлении муниципальной услуги также могут принимать участие в качестве источников получения документов, необходимых для предоставления услуги, или источников предоставления информации для проверки сведений, предоставляемых заявлениями, следующие органы и учреждения:
· Администрация муниципального образования «Светлогорский район» (г.Светлогорск, Калининградский проспект, 77а, телефон: 3-33-99);
· Светлогорский отдел Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Калининградской области (г.Светлогорск, Калининградский проспект, 47, телефон: 2-22-72);

· Светлогорское отделение Калининградского филиала ФГУП «Ростехинвентаризация- Федеральное БТИ» (238560, г.Светлогорск, ул.Игашева, 1, телефон: 2-19-96 );
· Межрайонная инспекция ФНС России №10 Калининградской области,  238300, г.Гурьевск, ул. Крайняя, 1. 

Справочные телефоны: 8 (40151) 3-05-31, 3-05-52, 3-05-63, 3-05-33.
Территориально-обособленное рабочее место:

Г.Светлогорск, Калининградский проспект, 77а (4 этаж), тел. 8(40153)2-10-93;
· Управление Пенсионного Фонда Российской Федерации в Светлогорском городском округе (г.Светлогорск, Калининградский проспект, 68а, телефон: 4-36-44);
· ГУ Калининградской области «Центр занятости населения города Светлогорска» (г.Светлогорск, переулок Сиреневый, 1, телефон: 2-21-08, 2-19-20);

· МУП «Расчетно – кассовый центр» Светлогорского района (г.Светлогорск, ул. Вокзальная, 4, телефон: 2-25-17).

1.3 Нормативно-правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:  
- «Жилищным кодексом Российской Федерации» от 29.12.2004г. № 188-ФЗ;
- Федеральный закон от 29.12.2004г. № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

- Закон Калининградской области от 11 июля 2005 года № 632 «О порядке ведения организации местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставленных по договорам социального найма»;

- Закон Калининградской области от 29 июля 2005 года № 617 «О порядке признания граждан малоимущими в целях определения права на получение жилых помещений из муниципального жилищного фонда по договору социального найма»;

- Решением городского Совета депутатов муниципального образования «Поселок Приморье» от 18 марта 2010 года № 88 «Об установлении нормы предоставления и учетной нормы площади жилого помещения на территории муниципального образования городское поселение «Поселок Приморье»;

- Постановление главы администрации муниципального образования «Поселок Приморье» от 23.03.2010г. № 43-п «О создании жилищной комиссии и утверждении Положения о жилищной комиссии администрации муниципального образования «Поселок Приморье»»
1.4  Описание результатов  предоставления муниципальной услуги
    Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является выдача или направление гражданину, подавшему соответствующее заявление о принятии на учет, документа (уведомления), подтверждающего принятие решения о постановке на учет или об отказе в принятии на учет (Приложение № ).

1.5  Получатели результатов  предоставления муниципальной услуги

    Получателями муниципальной услуги являются нуждающиеся в жилых помещениях малоимущие граждане, проживающие на территории муниципального образования «Поселок Приморье».

Заявителем на предоставление муниципальной услуги может являться любой гражданин, обратившийся за ее предоставлением. От имени заявителя в целях предоставления муниципальной услуги может обратиться любое физическое или юридическое лицо, наделенное соответствующими полномочиями в порядке установленном законодательством Российской Федерации.

     На учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях принимаются малоимущие граждане, признанные таковыми в порядке, установленном Законом Калининградской области от 29.06.2005 года № 617 «О порядке признания граждан малоимущими в целях определения права на получение жилых помещений из муниципального жилого фонда по договору социального найма», при наличии оснований признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, предусмотренных статьей 51 Жилищного кодекса Российской Федерации.
     Граждане, относящиеся к определенной федеральным законом, указом Президента Российской Федерации или законом Калининградской области категории, могут быть признаны нуждающимися в жилых помещениях независимо от их имущественного положения.
    Обязательным условием для принятия на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договору социального найма, является регистрация в установленном порядке постоянного проживания гражданина в населенном пункте, расположенного в границах муниципального образования «Поселок Приморье».

II. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

2.1 Порядок информирования о порядке предоставления муниципальной услуги
2.1.1       Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется непосредственно в отделе земельных и имущественных отношений администрации муниципального образования «Поселок Приморье», расположенном по адресу:

 238575, Калининградская область,

Светлогорский район, поселок Приморье, Балтийский проспект, 12 

телефон для справок (консультаций): 8 (401-53) 3-92-36,

Электронный адрес для направления обращений: 

Е-mail: primorie@baltnet.ru
график (режим) работы:с понедельника по пятницу с 09.00 до 18.00,

обеденный перерыв: с 13.00 до 14.00.

А так же:

         - с использованием средств телефонной связи;

        - на информационном стенде; 

2.1.2 Получение консультаций по процедуре исполнения муниципальной услуги может осуществляться следующими способами: 

- посредством личного обращения; 

- обращения по телефону; 

          - посредством письменных обращений по почте. 

2.1.3 Консультации предоставляются  начальником отдела земельных и имущественных администрации муниципального образования «Поселок Приморье» по следующим вопросам: 

          - перечень документов, необходимых  для  получения муниципальной услуги; 

 - местонахождение  администрации муниципального образования «Поселок Приморье» и начальника отдела земельных и имущественных отношений, ответственного за осуществление муниципальной услуги;  

 - время приема на консультацию или подачи заявления, а также получения результатов исполнения муниципальной услуги; 

- срока рассмотрения заявления на осуществление муниципальной услуги.

2.1.4 Основными требованиями к информированию населения о порядке оказания муниципальной услуги являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость в изложении информации;

- полнота информации.

2.2 Сроки предоставления муниципальной услуги

Решение о принятии на учет или об отказе в принятии на учет должно быть принято по результатам рассмотрения заявления о принятии на учет и иных представленных документов не позднее чем тридцать рабочих дней со дня представления указанных в настоящем Регламенте документов.

2.3 Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, порядок их представления:

     Принятие граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях производится на основании заявления гражданина (Приложение № ). Заявление о принятии на учет подписывают подающий гражданин и совместно проживающие с ним совершеннолетние и дееспособные члены семьи.

     С заявлением предоставляются копии документов (с одновременным предъявлением их оригиналов), подтверждающих следующие сведения:

- о личности, гражданстве Российской Федерации и месте жительства (паспорт или иной документ, удостоверяющий личность, гражданство Российской Федерации и место жительства) заявителя и членов его семьи;
- о том, что граждане указанные в заявлении, являются членами одной семьи, в том числе о родственных отношениях или свойстве лиц, указанных в заявлении в качестве членов семьи (при наличии соответствующих отношений);

- справка и органа, осуществляющего технический учет жилищного фонда, и органа, осуществляющего государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, о наличии (отсутствии) у гражданина и членов его семьи, указанных в заявлении о принятии на учет, недвижимого имущества (жилых помещений и/или земельных участков) по месту постоянного жительства;

- о наличии жилых помещений, пригодных для постоянного проживания и расположенных за пределами муниципального образования «Поселок Приморье», в отношении которых заявитель или члены его семьи обладают или обладали на протяжении пяти лет, предшествующих дате подачи заявления, самостоятельным правом пользования или правом собственности (в случае отсутствия таких помещений заявитель указывает в заявлении, что таких помещений нет); 
- документы, содержащие сведения о жилищной обеспеченности заявителей:

а) копия финансово-лицевого счета;

б) выписка из домовой книги (копия поквартирной карточки);

в) выписка из технического паспорта БТИ с поэтажным планом и экспликацией (при наличии);

г) подтверждающие право пользования жилым помещением, занимаемым заявителем и членами его семьи (договор, ордер, решение о предоставлении жилого помещения и т.п.).
- полномочия представителя заявителя (доверенность, оформленная в установленном порядке) в случае, если заявление подает доверенное лицо;

- о личности (паспорт или иной документ, удостоверяющий личность) доверенного лица заявителя (в случае, если заявление подает доверенное лицо);

- медицинское заключение, подтверждающее тяжелую форму хронического заболевания (при его наличии) заявителя или членов его семьи, при которой совместное проживание с ним в одной квартире невозможно;

- документы, подтверждающие право заявителя на дополнительную площадь по основаниям, установленным законодательством Российский Федерации (при наличии);

- документы, необходимые для признания граждан и членов его семьи малоимущими: о размере дохода, приходящегося на каждого члена семьи, о стоимости имущества, находящегося в собственности членов и подлежащего налогообложению;

- документы, подтверждающие наличие у гражданина оснований относится к отдельной категории граждан, которые обеспечиваются жильем независимо от их имущественного положения;
- иные документы подтверждающие право гражданина состоять на данном учете.

    Кроме того, к заявлению прилагаются документы, свидетельствующие, что в течение пяти лет его подачи гражданин не совершал действий и гражданско-правовых сделок с жилыми помещениями, совершение которых привело к уменьшению размера занимаемых жилых помещений или к их отчуждению. В случае отсутствия таких документов указанные сведения подтверждаются соответствующей распиской гражданина.

    Исходя из положений Жилищного кодекса Российской Федерации, граждане, которые произвели действия, приведшие к ухудшению жилищных условий, в результате которых такие граждане могут быть признаны нуждающимися в жилых помещениях, принимаются на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях не ранее чем через пять лет со дня совершения указанных действий, приведших к ухудшению жилищных условий.

2.4 Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

      Отказ в принятии гражданина на учет в качестве нуждающихся в жилом помещении допускается в случаях, когда:

- не представлены все необходимые для постановки на учет документы;

- представлены документы, на основании которых гражданин не может быть признан нуждающимся в жилом помещении;

- не истек пятилетний срок со дня совершения действий, приведших к ухудшению жилищных условий.

      Решение об отказе в поставке на учет должно содержать причины отказа.
2.5  Требования к оборудованию помещений для оказания муниципальной услуги 
Помещение для оказания муниципальной услуги должно быть оснащено стульями, столами, компьютером с возможностью печати и выхода в Интернет.
Для ожидания приема заявителям отводится специальное место, оборудованное стульями, столами (стойками), образцами документов для возможности оформления документов.

2.6 Муниципальная услуга предоставляется бесплатно для заявителя.

2.7 Перечень должностных лиц администрации муниципального образования «Поселок Приморье», предоставляющих муниципальную услугу «Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях» определен приложением №1 к настоящему Регламенту.
III. Административные процедуры
3.1 Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- приём и регистрация заявления – срок исполнения: в течение 1 рабочего дня;

- проверка комплектности и анализ принятых документов специалистом, на которого возложена ответственность по проверке документов (далее по тексту – должностное лицо) – срок исполнения: в течение 15 рабочих дней;

- представление документов на рассмотрение жилищной комиссией  – срок исполнения: в течение 3 рабочих дней;

- рассмотрение представленных документов на заседании жилищной комиссии, оформление и подписание протокола заседания жилищной комиссии  – срок исполнения: в течение 3 рабочих дней;

- подготовка проекта решения (постановления) главы администрации муниципального образования «Поселок Приморье» о принятии на учет либо об отказе в принятии на учет– срок исполнения: в течение 3 рабочих дней;

- принятие главой администрации муниципального образования соответствующего решения – срок исполнения: в течение 2 рабочих дней;

- выдача или направление гражданину уведомления о принятом решении – срок исполнения: не позднее чем через 3 рабочих дня со дня принятия такого решения.

3.2 Прием и регистрация заявлений
       Заявление с приложенными документами принимается должностным лицом, на которого возложена ответственность за ведение учета.
       Время ожидания заявителей при подаче/получении документов для предоставления муниципальной услуги не должно превышать 20 минут.

       Продолжительность приема заявителей у должностного лица при подаче/получении документов для предоставления муниципальной услуги не должна превышать 20 минут.

        Копии документов после проверки их соответствия оригиналами заверяются должностным лицом, принимающим документы. Оригиналы документов возвращаются заявителю.

        Гражданину, подавшему заявление о принятии на учет, выдается расписка в получении этих документов с указанием их перечня и даты их получения должностным лицом, осуществляющим принятие заявлений. 

        Поступившее заявление гражданина о постановке на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении и приложенные документы тщательно проверяются должностным лицом, на которого возложена ответственность за ведение учета.
        Поступившее заявление гражданина о признании его и членов его семьи малоимущими, а так же аналогичная просьба, содержащаяся в заявлении о постановке на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении, подлежит тщательной проверке должностным лицом, на которого возложена ответственность за ведение учета, с проведением расчетов, необходимых для принятия решения о признании семьи малоимущими. Оценка доходов семьи и имеющегося в их распоряжении имущества в целях признания малоимущими производится в соответствии с Законом Калининградской области от 29 июня 2005 года № 617 «О порядке признания граждан малоимущими в целях определения права на получение жилых помещений из муниципального жилищного фонда по договору социального найма».

         При отсутствии документов, необходимых для принятия решения, рассмотрение заявления откладывается, о чем заявителю направляется уведомление с предложением представить необходимые документы. В книге регистрации заявлений граждан по вопросам учета в качестве нуждающихся в жилых помещениях делается отметка о выдаче (направлении) гражданину соответствующего уведомления с указанием даты его выдачи (направления).Дата подачи заявления в таких случаях определяется по времени подачи заявления с полным комплектом необходимых документов.
3.3 Рассмотрение заявление и принятие решения
         Должностное лицо, на которое возложена ответственность за ведение учета, проводит проверку предоставленных заявителем документов, а так же сведений, содержащихся в документах, составляет заключение (сводную справку о заявителе) о наличии оснований для принятия заявителя на учет либо отказ в принятии.

          Заявлении с комплектом необходимых документов, свободную справку о заявителе должностное лицо, на которое возложена ответственность за ведение учета, передает для рассмотрения в жилищную комиссию при администрации муниципального образования «Поселок Приморье».

          Заседания жилищной комиссии проводится не реже одного раза в месяц. Решение жилищной комиссии, оформленное протоколом заседания, является основанием для подготовки проекта решения главы администрации муниципального образования «Поселок Приморье».

          Принятие не учет производится постановлением главы администрации муниципального образования «Поселок Приморье».

          Граждане считаются принятыми на учет со дня принятия соответствующего постановления главы администрации муниципального образования «поселок Приморье». При рассмотрении заявлений, поданных несколькими гражданами одновременно (в один день), их очередность определяется по времени подачи заявления с полым комплектом необходимых документов.
         В постановлении главы администрации по вопросу принятия на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях указывается:

- дата поставки на учет;

- место жительства заявителя;

- состав семьи заявителя, проживающего на площади и претендующего на получение жилой площади;

- основания для принятия на учет;

- учетный номер;

- включение в списки – общий или на внеочередное предоставление жилых помещений в соответствии со статьей 57 Жилищного кодекса Российской Федерации;

- в случае отказа в принятии на учет – основание отказа.

     Решение об отказе в принятии на учет может быть обжаловано гражданином, подавшим соответствующее заявление о принятии на учет, в судебном порядке.
3.4 Учет и хранение учетных дел

    Принятые на учет лица включаются в книгу учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, которую ведут как документ строгой отчетности по установленной Законом Калининградской области от 11 июля 2005 года № 632 «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставленных по договорам социального найма» форме.

     Книга учета пронумеровывается, прошнуровывается, скрепляется печатью, подписывается должностным лицом, ответственным за ведение учета. В книге учета не допускается подчистки, поправки. Изменения в книге учета заверяются должностным лицом, на которое возложена ответственность за ведение учета. 
     На каждого гражданина, принятого на учет, заводится учетное дело, в котором должны содержаться все необходимые документы, являющиеся основанием для поставки на учет. Учетному делу присваивается номер, который соответствует номеру в книге учета.
     Ежегодно в первом квартале текущего года начальником общего отдела проводится перерегистрация граждан, состоящих на учете. В случае если у гражданина в составе сведений о нем произошли изменения, то гражданин обязан предоставить документы,  подтверждающие произошедшие изменения.

       На основании обновления сведений о гражданах (перерегистрации), состоящих на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, вносятся соответствующие изменения в учетное дело.

       Начальник общего отдела администрации муниципального образования «Поселок Приморье», на которого возложена ответственность за ведение учета, обеспечивают надлежащее хранения книг учета, списков очередников и учетных дел граждан, принятых на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях.
       Книга учета, списки очередников и их учетные дела хранятся в течении десяти лет после предоставления жилого помещения (снятия гражданина с учета).

IV. Порядок и формы контроля предоставления муниципальной услуги

Контроль за исполнением предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение заявлений, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц администрации муниципального образования «Поселок Приморье». 

Текущий контроль осуществляется заместителем главы администрации муниципального образования «Поселок Приморье».

Ответственность за предоставление муниципальной услуги возлагается на начальника отдела земельных и имущественных отношений администрации муниципального образования «Поселок Приморье».
           Ответственность начальника отдела земельных и имущественных отношений, предоставляющего муниципальную услугу, закрепляется в должностной инструкции в соответствии с требованиями действующего законодательства.

Контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами администрации муниципального образования «Поселок Приморье» обязанностей по предоставлению муниципальной услуги.

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителей.

По результатам проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и Калининградской области. 

V. Порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги

Порядок обжалования действия (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при исполнении муниципальной услуги. Граждане вправе оспорить в суде решение, действие (бездействие) органа местного самоуправления, должностного лица, муниципального служащего, если считают, что нарушены права и свободы. Граждане вправе обратиться непосредственно в суд или в вышестоящий в порядке подчиненности орган местного самоуправления, к должностному лицу, муниципальному служащему. В судебном порядке граждане могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц администрации муниципального образования «Поселок Приморье», обратившись к главе администрации муниципального образования «Поселок Приморье» на личном приеме или направить письменное обращение
Приложение № 1
к Административному регламенту администрации муниципального образования «Поселок Приморье» по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, а также поставка на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях»
Перечень должностных лиц 

администрации муниципального образования «Поселок Приморье», предоставляющих муниципальную услугу 
«Прием заявлений, документов, а также поставка на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

1. Глава администрации муниципального образования «Поселок Приморье»:

Калининградская область, Светлогорский район, п. Приморье, Балтийский проспект, 12, 238575.

 Прием по личным вопросам каждый  вторник с 14.00 – 16.00 ч.

2. Заместитель глава администрации муниципального образования «Поселок Приморье», председатель жилищной комиссии. 
Калининградская область, Светлогорский район, п. Приморье, Балтийский проспект, 12, 238575.

3. Начальник отдела земельных и имущественных отношений администрации муниципального образования «Поселок Приморье», заместитель председателя жилищной комиссии. 
Калининградская область, Светлогорский район, п. Приморье, Балтийский проспект, 12, 238575. т. 3-92-36

4. Начальник общего отдела администрации муниципального образования «Поселок Приморье»,  секретарь  жилищной комиссии. 
Калининградская область, Светлогорский район, п. Приморье, Балтийский проспект, 12, 238575. т. 3-92-36, приемные дни с понедельник по пятницу с 09.00-18.00ч.
    

